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COSA E’ UNA COMUNITA’ AMICA DELLE g Dementia
PERSONE CON DEMENZA? pEiencly

) ltalia

“Una citta, paese o villaggio in cui le
persone con demenza sono comprese,
rispettate, sostenute e fiduciose di poter
contribuire alla vita della loro comunita.
In una comunita amica delle persone con
demenza gli abitanti comprenderanno la
demenza, e le persone con demenza si
sentiranno incluse e coinvolte, e avranno
la possibilita di scelta e di controllo sulla
propria vita”

NESSUNA COMUNITA’ RAGGIUNGERA” QUESTO OBIETTIVO A BREVE TERMINE.
SI TRATTA DI UN ORIZZONTE LONTANO PER CUI DOBBIAMO LAVORARE MOLTO.
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PERCHE UNA COMUNITA’ AMICA DELLE
PERSONE CON DEMENZA?
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| RISULTATI

Numerose nel rapporto sono le esperienze di discriminazione
subita sia dalle persone con demenza che dai loro familiari,
ma altrettanto interessante sono le testimonianze ed i dati di
"discriminazione attesa"

La discriminazione attesa si riferisce all'aspettativa di subire
un trattamento iniquo a causa della demenza, un’aspettativa
che puo influenzare il comportamento sia delle persone con
demenza sia di chi le assiste, spesso portandole a evitare le
situazioni per timore del possibile rifiuto.

Sia le persone con demenza sia i loro carer hanno subito

livelli elevati di discriminazione attesa.
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DISCRIMINAZIONE &gﬁmua
-PERSONE CON DEMENZA- w
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La preoccupazione per le reazioni del partner o dei familiari
ha portato il 29% delle persone con demenza a evitare o a
interrompere le relazioni personali piu strette.

«Gli amici, all'inizio, quando mi vedevano per strada con il mio compagno, chiedevano
a lui come stava, invece di chiederlo a me, e questo mi dava molto fastidio».

Il 24% delle persone con demenza hanno evitato di chiedere
aiuto, assistenza o cure per timore del trattamento del
persona medico.

«Gli amici, all'inizio, quando mi vedevano per strada con il mio compagno, chiedevano
a lui come stava, invece di chiederlo a me, e questo mi dava molto fastidio».
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DISCRIMINAZIONE &gﬁmua
-PERSONE CON DEMENZA- w
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Il 22% delle persone con demenza evitano di recarsi in banca
per timore di essere giudicate dal personale o dai clienti.

«l miei conti bancari sono stati bloccati perché i miei familiari ritengono che non mi sia
consentito accedervi a causa della demenza».

Il 31% delle persone con demenza evitano le situazioni
sociali perché temono le reazioni altrui.

«Incontrare le amiche a pranzo al ristorante mi crea ansia. Ho paura di commettere un
errore o di mettermi in imbarazzo. Sono stanca che gli amici continuino a sostenere che
non ho la demenza perché non mi vedono nelle situazioni difficili. Mi dicono, "Oh,
anch'io dimentico dove metto le cose". Non riconoscono l'impatto che ha su di me ogni
giorno, tutto il giorno, a differenza dei loro incidenti occasionali».
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DISCRIMINAZIONE FAMILIARI &Demenna
w

Complessivamente, il 43% dei carer hanno smesso d’invitare
amici o familiari per timore di come questi avrebbero potuto
trattare la persona con demenaza.

«Ho l'impressione che alcuni lo ignorino perché non partecipa alle conversazioni di
gruppo, alle normali battute. Non mi piace. Lo ignorano e quindi non li invito pit.»

Quasi la meta (47%) dei carer hanno smesso di accettare gli
inviti a casa di amici o familiari

«Ci sono amici e parenti che, a causa della loro ignoranza di questa malattia, non

capiscono la situazione. lo preferisco evitarle.»
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Il 34% dei carer hanno evitato di recarsi in luoghi pubblici
con il loro assistito per timore della percezione altrui.

«In verita, non la faccio partecipare perché da un lato si confonde e dall'altro dice
spesso cose che mi fanno sentire molto a disagio e penso che questo valga anche per
gli altri.»

Il 41% dei carer hanno evitato di viaggiare o di andare in
vacanza con il loro assistito pel timore di un trattamento
negativo da parte del personale o degli altri viaggiatori.

«Persone che guardano con commiserazione, non parlano con la persona, sembra che
la persona sia invisibile.»
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Il 40% dei carer ha evitato d’iscriversi o partecipare a gruppi o
attivita sociali per timore di reazioni alla persona con demenaza.

«Mi sento come se dovessi scusarmi per il suo potenziale comportamento, e poi mi
sento davvero in colpa per averlo detto».

Ed infine sappiamo che ... | doveri di assistenza spesso
impediscono ai carer di partecipare alle attivita e agli
incontri sociali.

«La mia piu grande preoccupazione e che spesso mio marito viene
trascurato o escluso dalla conversazione perché non riesce a sequire gli
scambi in un gruppo e penso che questo mini la sua fiducia, quindi cerco di
evitare queste situazioni.»
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DIVENTARE AMICO DELLA DEMENZA SIGNIFICA: .

VALORIZZARE
LE PERSONE
CON DEMENZA
. E RICONOSCERE
PLASMARE LA COMUNITA
IN BASE ALLE ASPETTATIVE IL LORO CONTRIBUTO
DELLE PERSONE
CONDEMENZA
ASSICURARE DIAGNOSI
AIUTARE LE PERSONE TEMPESTIVAE CURA
CON DEMENZA A IMPEGNARSI PERSONALIZZATA
NELLA VITASOCIALE EINTEGRATA
MANTENERE
INDIPENDENZA
USANDO SOLUZIONI
IN BASE ALLA PROPRIA
COMUNITA ADATTARE NEGOZI E SERVIZI

Al BISOGNI DELLE PERSONE
CON DEMENZA

) ASSICURARSI CHE

LE ATTIVITASOCIALI
INCLUDANO LE PERSONE
CON DEMENZA
FACILITARE GLI SPOSTAMENTI
NELLACITTA °
'5? Dementia
¢ J, 2% Friendly
TRASPORTI CREARE SENSIBILIZZAZIONE |ta| 'a

APPROPRIATI E COMBATTERE LO STIGMA
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FORMAZIONE Al FAMILIARI Friendly
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Abbiategrasso TROTRRT 1 TRR1 FIE €00 vTATS

PRENDERSI CURA DELLA PERSONA CON DEMENZA.
OGNI GIORNO.

Corso di formazione gratuito rivolto ai FAMILIARI

maggio-giugno 2017

PROGRAMMA
IL CORSO SI TERRA PRESSO
15 maggio 2017

Malattia di Alzheimer e altre demenze: il punto sulle

Fondazione Golgi Cenci,

Corso San Martino, 10
conoscenze e sulle possibilita di prevenzione e cura
s i Abbiategrasso
Antonio Guaita — Gertatra, Direttare

ORARIO DEGLI INCONTRI

Fandasione Golgi Cendi, Abbiategrasso

Dalle ore 15.30 alle ore 17.30

22 maggio 2017
Disturbi del comportamento in persone affette da

demenza: la relazione tra il malaro e il familiare

Roberta Vaccaro — Psicologa
Fondazione Golgi Censi, Abbiategrasso
29 maggio 2017

Problemi odontoiatrici nei pazienti con demenza

Mario Ghezzi — Medico Odontoratra

U.0O. Odontoiatria ASST Fatebenefrateili- Sacco, Milano

Nicolo Tului — Iyienista dentale

U.O. Odontoiatria ASST Fatebenefratelli- Sacco, Milano
Le difficolta nell’alimentazione i _— P
Per informazioni ed iscrizioni
Rebecea Arcari — Dietista

U.0O. Odonteiatria ASST Fatebenefrateilli- Saceo, Milano Fondazione Golgi Cenci

5 giugno 2017 tel. 029466409

Aspetti giuridico-legali nella malattia di Alzheimer e-mail: info@golgicenci.it
Marina Presti — Awocato

Federagiane Albeinver ltalia
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CORSO DI FORMAZIONE ALLA 23 Friendly
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POLIZIA LOCALE
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INCONTRI DI FORMAZIONE +5e Friendly
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SUPERMERCATI GENTILI
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FORMAZIONE TRASPORTI
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BAGGIOVARA L'OSPEDALE
AMICO

—___.-_c' s
Lo forzo di non assere soli.



"’:;:Eﬁg:.%n“a
LA FORMAZIONE Al RISTORATORI YO8 (talia

T
SRIE R 2 T - =
¥ “ cl _‘;‘A » --’! = 1

e

o,
2y

of |
" Lo forzo di non assere soli.



w Ilzjc?meclrlltia
riendly
WO italia

il progetto “Farmacie amiche delle persone con
demenza”, tra Federazione Alzheimer Italia e
Federfarma con l'obiettivo di fornire alle farmacie
consigli utili e indicazioni pratiche per diventare
“Amiche delle persone con demenza”.

GICERLATS MORMALE PER LE FERSOME SFRETTE (4 ALTHESFAER 2334
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Perdita di iniziativa/interesse H
Le persone con Alzheimer possono perdere inferesse per aftvitd che amavane in
passato.

I Stimola i 1P

di supparto basata sulla sua storia di vt

Difficolta nella pianificazione
L Alzheimer pub rendere difficile I pianificezione di attivita quotidiene, come

attivite, stabilends
vestirsi o preparare io caffe?

Supporta la persana neile azioni quotidiane, senza sostitirti a lei, ma immaging

di essere una profesi.

S

Ancha i quesso caso cerea & dismaree Lo puvsona che hai & pronve, vaiidendo if
0 7 emoma,

H 'Adattare comportzmenti fuori lnogo

Alterazions della persomalita  Lepemscms con i
sip come D'mitabilits, ame, B 2t privat con estes, mibizioni
agevitions, che s velts Maans Fore % nlizza wna comunicazions gentile ¢ TIPeNosa, EVHE TIEIOVET! 0 TGN, ¢ CeTCE

rare: i diswazione diuterd 14 @ i o caro a prendere la distanza dail emoni

{ negativa. Ricordati della sua dignitd.

‘Mettere le cose ne post sbaghia

oggem.
Quando cié accade. aiuta la persona a cercare I'oggetto mamito ¢ usa wa

\

CIAD MAMMA!

Prendersi cura della demenza

Dimenticare cose appena compiute/ripetitivita
de, prova a distrarre la p P

con pazienza.
Difficolta nel linguaggio
‘Adatta la tua comunicazione alla persona, utilizzando quella non verbale

eloimmagini,se necessario.

Disorientamento spaziale (rischio di perdersi)

prediigi luoghi
llocalizzatore GPS)

Difficolta nella gestione del denaro
Seil tuo familiare & ancora autonomo, awisa i commerciantilocali della
situazione e monitora  pagamenti

Perdita di iniziativalinteresse
Stimola la persona  partecipare a semplici attivita, creando una routine
suoi interessi p

Alterazioni della personalita
Non contraddire la persona che hai di fronte e cerca di distrarla

Difficolta nela pianificazione di azioni
Supporta la persona nelle azion quotidiane, senza sostituiria le

Mettere gli oggetti nei posti sbagliati o smarriri
Non contraddire, rimproverare o deridere la persona, ma aiutalaa
cerc: Selaricerca & vana, I
ridimensionare le emozioni negative.

pud aiutare a

Difficolta nel riconoscere oggetti e volti
Anche se non riconosce chi gl ta accanto, sl sempre gentile. Fai sentire
la persona compresa e rispettata.

Adottare comportamenti inopportuni
Evita rimproveri o risate. La distrazione aiutera te e il tuo caro a prendere
a distanza dall'emotivita negativa. o
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FISIO-PARCO: LA MOTRICITA'

Giorne 1

(Guarda intorno a te per 2 minusi.
Cerea quanti i element:
possibili di colore rosso.

Giorno 1
Guarda intorno a e per 2 minuti.
Cerca quarti pii elementi
possibili che iniziano con la
Iettera A,

v
\
-

Giorno 1

Cammina intorno al pareo & cerca
opgetti con numeri visibili (es.
targhe, numeri sui cartelloni).
Prova a sommare tutti i numeri
che vedi fino allz fine del percorso.

TITOLO

Giorno 2
Cerca due elementi simili nel
parco (ad esempio dve panchine o
due alberi). Osservali per 2 minuti
poi elenca tutte le somiglianze ¢
le differenze (forma, altezza,

colore etc)

Giorno 2
CGuarda un'area naturale per 5
‘minuti (cespuglio, aiuola) e conta
tutti gli elementi che non
appartengono alla natura
(bottiglie, oggetti vari)

©

Giorno 2

Cammina intorno al parco,
Mentre cammini, conta ogni
passo mentalmente. Ogni volta
cheved: un eame, sottrai 5
passi dal conteggio. Provaa
mantenere l caleolo corretto fino.
alla fine del percorso.

Giorno 3
Guarda intorno ate.
Conta cuanti uceelli riesci
vedere in 3 minuti.

Giorno 3
Guarda intornoa te e conta tutze
le cose a forma circolare che
riesei a vedere in 5 minuti.

Giorno 3
Cammina intorno al parco.
Mentre cammini, ogni volta che
vedi una panchina, toceatila
spalla destra con la mano
sinistra. Prova  tenere amente
quante panchine hzi visto lungo
il peceorso.

Dementia
Friendly
Italia
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Un’iniziativa di Federazione Alzheimer Italia

NESSUNA COMUNITA” RAGGIUNGERA’ QUESTO OBIETTIVO A BREVE TERMINE.

SI TRATTA DI UN ORIZZONTE LONTANO PER CUI DOBBIAMO LAVORARE MOLTO.

... Perché una Comunita Amica e un processo in
divenire e pertanto occorre avere ben chiaro il punto
di partenza e monitorare i cambiamenti.
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Programma Dementia Friends
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&& - (638 LINIZIATIVA LADEMENZA LECOMUNITA  PARTECIPA  STORIE
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DEMENTIA FRIENDLY:ITABIA

Scopriliniziativa e ciutaci a rendere la nostra societd maggiormente
inclusiva per le persone con demenza.

Scopri di piu
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Il programma Dementia Friends

Chi @ un amico della demenza?

Una persona amica della demenza e qualcuno che impara
a conoscere la demenza in modo da poter aiutare la
propria comunita. Dai racconti delle persone con demenza
emerge come la societa non riesca a comprendere
appieno la condizione in cui si trovano ed aumentare la
consapevolezza in merito e di grande aiuto.

Cosa fa un amico della demenza?

Gli amici della demenza aiutano le persone che vivono con
la demenza con semplici gesti e piccole azioni. Come fare
visita ad una persona con demenza, mostrarsi paziente
guando si e in coda alla cassa, raccontare ad amici e vicini
cosa si e appreso sulla demenza. Ogni piccola azione
conta.

Chi puo essere amico della demenza?

Tutti! Dementia Friends e aperto a chiungue voglia aiutare
le persone con demenza nella propria comunita.

e
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| messaggi chiave:

- La demenza non € una conseguenza del normale processo di
invecchiamento

- La demenza e causata da una patologia cerebrale

- La demenza non e solo la perdita della memoria

- E possibile vivere bene con la demenza

- C’e molto di piu in una persona oltre che la sola condizione di
demenza

o T UL T S e
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MA voi ¢ Sano, ci puoi towsre, sertire:
ND{. PRV 2 pacliamy ed ablram o bl o
N o velocs,
S\AMo DiNaw o
dertvo di no;.

DOKONDE R ©ISCORS) pote PR OF S5
L .:6:&&&@;%«@*0*‘-“’“"
VeI,

Dementia
Friendly

ltalia

Lo forza

HEIMEI!'i ITALIA®

dina



w II:DQmeclrlltia
riendly
WS italia

Grazie per l'attenzione

Federazione Alzheimer Italia
dfc@alzheimer.it
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